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1. Introduzione

Il Sistema, “Bandi e Servizi”, & un servizio web, messo a disposizione da Regione Lombardia che permette a cittadini,
imprese ed enti pubblici e privati di presentare on-line richieste di contributo e di finanziamento a valere sui fondi promossi
dalla Regione Lombardia e dalla Comunita Europea.

1.1 Scopo e campo di applicazione

Scopo di questo documento € descrivere le modalita operative per la compilazione dei seguenti moduli del bando “DOTE
SCUOLA - Componente Disabilita a.s. 2024/2025:

e Accesso a Bandi e Servizi

e Integrazione Documentale

1.2 Copyright (specifiche proprieta e limite di utilizzo)

Il materiale & di proprieta di ARIA S.p.A. Puo essere utilizzato solo a scopi didattici nel’lambito del Progetto “Bandi e
Servizi”. In ogni caso la presente documentazione non pud essere in alcun modo copiata e/o modificata previa esplicita

autorizzazione da parte dell’area Servizi per la Formazione e | 'E-learning.
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2. Accesso a Bandi e Servizi

Tutti i cittadini che intendono avvalersi dei servizi offerti da Bandi e Servizi devono effettuare I'accesso al sistema previa
registrazione e autenticazione.

Per accedere a Bandi e Servizi € necessario digitare I'indirizzo web: www.bandi.regione.lombardia.it

istrati

* foel'?llbocnredld Bandi e Ser\[izi [ Cerca un bando o un servizio & }

Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

Benvenuto su Bandi e Servizi

Il portale che raccoglie tutti | servizi di Regione Lombardia

Servizi in pl‘in‘lo piano Filtri attivi: R R Cittadini ) Imprese 3 Enti e operatori

N W N

#% Cittadini fal Enti e operatori
Inapertura apre il 16-01-2024 A
Bando

hiude il 30-01-2024

PSN/PAC 2023-2027 “Insediamento ANNO 2023- Avviso pubblico per Bando Sostegno a manifestazioni ed

giovani agricoltori” - Sviluppo ottenere contributi per I'acquisto di eventi sportivi sul territorio lombar...
Rurale/b... aus...

Codice: RLAP2023033823
Codice: RLM12023036483 Codice: RLD12023036063
APERTURA TERZA FINESTRA - Da mercoledi 10 gennaio e
INTERVENTO SREO1. Dotazione fin adi€ Dal 16 gennaio 2024, nuove modifiche per richiedere i fino al 30 gennaio 20.
15.000.000,00. D 2023al16 contributi per l'acquisto o l'utilizzo di ausili e strumenti per le manifestazioni ed
gennaio 2025. Possono partecipare: titolare diuna i... @ tecnologicamente avanzati per pe... @

ibile presentare domanda
sport.. @

Vedi tutti

Figura 1 Accesso a Bandi e Servizi

Accedi g

Dalla home page Bandi e Servizi cliccando su “Accedi al Servizio” il sistema riporta alla pagina di

autenticazione da cui € possibile accedere al servizio.

Rev. 00 —Manuale Bandi e Servizi — “DOTE SCUOLA - Componente Disabilita a.s. 2024/2025” - Integrazione Documentale

Pagina 4


http://www.bandi.regione.lombardia.it/

ARIA S.p.A. Classificazione: pubblico

5:,?,'&'&0 Servizio di autenticazione

Accedi con la tua identita digitale

o Entra con SPID
< Entra con CIE

spxdv () AglD

Oppure utilizza altri metodi di accesso

Tessera Sanitaria Nome utente e
NS password

Figura 2 Servizio di Autenticazione

Da questa pagina € possibile accedere ai servizi offerti da Bandi e Servizi scegliendo la modalita di autenticazione preferita

tra:
¢ Autenticazione con LA TUA IDENTITA’ DIGITALE: cliccando su inserendo le credenziali
(username e password) SPID nella pagina che apre il sistema oppure cliccando su @} ewaconce e
utilizzando la propria Carta di Identita Elettronica (CIE) con pin per autenticarsi;
e Tessera Sanitaria
e Autenticazione con TESSERA SANITARIA CNS, cliccando su CNS e utilizzando la
tessera CNS per autenticarsi;
ATTENZIONE

Per poter accedere al servizio & necessario essere registrati e validati a sistema.

L’accesso tramite smartcard richiede il lettore di Smart card, la tessera sanitaria CRS o CNS abilitata con pin e il sistema

di gestione “CrsManager”, disponibile sul sito: http://www.crs.regione.lombardia.it/ .

L’accesso tramite SPID richiede che l'utente sia gia in possesso delle credenziali (nome utente e password) SPID, che
permettono I'accesso a tutti i servizi online della Pubblica Amministrazione. Tali credenziali sono rilasciate dai soggetti
(detti identity provider) autorizzati, tra cui ad esempio Aruba, Infocert, Poste, Sielte o Tim. Per informazioni & possibile
consultare il sito istituzionale di riferimento: https://www.spid.gov.it/ .

L’accesso tramite CIE richiede la Carta di Identita Elettronica (CIE) con il suo codice PIN e l'utilizzo dell’app CielD,
scaricandola sul proprio cellulare. Nel caso in cui non si abbia la possibilita di scaricare I'app CielD & possibile utilizzare

un lettore smart card contactless. Per informazioni €& possibile consultare il sito istituzionale

https://www.cartaidentita.interno.gov.it/identificazione-digitale/cie-id/ .

Una volta autenticati il sistema apre ’'Home page di Bandi e Servizi.
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ATTENZIONE

I sistema si apre con il Profilo “Cittadino” attivo nel caso di primo accesso a sistema, altrimenti si apre con I'ultimo profilo
utilizzato attivo.

o e

fgg?g&.o Bandi e serViZi [ Cerca un bando o un servizio Q ]

Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

11 gennaio 2024, ore 17:12

Ciao S
Benvenuto su Bandi e Servizi

Il portale che raccogic tuttii se

zi di Regione Lombardia

Rimani informato
Indica le tue preferenze per essere informato sulle

prossime iniziative di tuo interesse!

Servizi in primo piano Filtri attivi: [EXS o ceaan imprese | 5 Entie aperator

A W W

e Cittadini i3 Entie operatori

Inapertura 30:c (| 16-01-2024

chiude il 30-01-2024

Bando 8ando

PSN/PAC 2023-2027 “Insediamento ANNO 2023- Avviso pubblico per Bando Sostegno a manifestazioni ed

giovani agricoltori” - Sviluppo ottenere contributi per I'acquisto di eventi sportivi sul territorio lombar...
Rurale/b... aus...

Codice: RLAP2023033823
Codice: RLM12023036483 Codice: RLD12023036063

APERTURA
fino al 30 gennaio 21

per le manifes

secaEs

ledi 10 gennaioe
INTERVENTO SREO1
15.000.000,00.

gennaia 2025.

tazione finanziaria di €
lal 20 dicembre 2023 al 16
cipare: titalare diuna i (@

Scopri dipid ———

ntare domanda

Vedi tutti

Naviga per Tematica

Figura 3 Home page Bandi e Servizi — Profilo Cittadino
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3. Presentazione dell’Integrazione
Documentale

Per poter procedere con I'Integrazione documentale & necessario, una volta effettuato I'accesso al servizio Bandi e Servizi,

selezionare il profilo di interesse.

Dalla home page fare click sul profilo riportato nella barra del menu in alto a destra.

Il sistema visualizza il menu a tendina con I'elenco dei profili. Scorrere I'elenco dei profili e selezionare quello di interesse,

per attivarlo.

Regione H i
b JRealone.  Bandi e Servizi

‘:LE e un bendoun @

Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altripurta\iuti\il La mia area |

Ciao S
Benvenuto su Bandi e Servizi

Muovo profilo
| portale che ra tutti i servizi di Regione Lombardia
Dati utente
Rimani informato - EdC
) ciicagq
Indica le tue preferenze per essere informato sulle — Uima accesso 12/07/2022, ore 09:52
prossime iniziative di tuo interesse!
Servizi in primo piano F\Itriaui\ri: #u ciadini | (Y] mprese | S Entieaperatorn
o — % Cittadini £ cntie operatori
- Inapertura zore 1| 15-01-2024 perta) </ E
Gands Bando Bands
[ N T A AW TN T

Figura 4 Home page Bandi e Servizi — Seleziona profilo

) ) La mia area
In alternativa selezionare la voce

per visualizzare la propria area. Qui il sistema visualizza I'elenco delle

proprie domande in compilazione, scorrere la pagina fino a visualizzare la voce

per accedere ai dettagli della propria utenza.

Dati utente

. Selezionarla

Rev. 00 -Manuale Bandi e Servizi — “DOTE SCUOLA - Componente Disabilita a.s. 2024/2025” - Integrazione Documentale

Pagina 7



ARIA S.p.A. Classificazione: pubblico

fgl.gnié’g%iq Bandi e Servizi

Home Bandi Pracedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

Cercaun bardo oun sarvizio Q ]

11 gennaio 2024, ore 17:26

La mia area

Lz sezione per gastire profilie intzressi, controllare messagg € scadenze, accedere ai preferiti e monitorare tutte le pratiche

Ciao s

Carca una pratica

Cerca unz p-atica Q Ricercaavanzata
\ierdi tutte
Pratiche in lavorazione {
Soggetto Codice Titolo
Stato processe Stato di lvorazione  Uliimo accessa 11
richiedente procedimento procedimento
zn Muowa Dratica Bozza 13- a0y m B Bancl M 2
L]
ed tutte
I miei messaggi &° Le mie scadenze
Data Profiio Oggetto Comunicazione gennaio 2024
Mon ci sona messaggi da lezgere
Vedi tutti o EY 10 n 12, il 1
15 5 1 ] 1 2 H
ol 0 i
Vedi tutte

£ Giustificativi di spesa [1 Gestione Notifiche

Ir cuesta arca puo gestire i tuoi giustificativi di spesaci In questa sczione puci monitorare l'esito delle procedure

relativi farnitor asincrore avy ate

Dati utente

In cuesta sazione puoi visualizzare i dati della tua utenza l

Figura 5 Lamia area: dati utente

Visualizzati i dati utente, selezionare la Tab “I MIEI PROFILI” per visualizzare I'elenco dei propri profili.
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Lercaun banco o un serviziy Q ]

Reglone . Bandi e Servizi

Home Bandi Procedimentl Concorsl Altrl servizi Comuni@zionl Alrrl portall utlll Lamia area

Dat utent= / I miei profili
Ciao SONIA
Visualizza e modifica i tuoi dati
/e Cittadino In uso i g
Mil +Atti
+ MN Re
Nucwo Profi i
E— Back Dffice @
L
" ) )
s O Bl 9bfesr 4 fse lnterreg MY
Figura 6 | miei profili
L]
:
Individuato quello di interesse fare clic su per poterlo utilizzare.

Una volta scelto il profilo, selezionare la voce la mia area e accedere alle domande in lavorazione/tutte le domande per

visualizzare I'elenco dei propri procedimenti. In corrispondenza del procedimento di interesse fare clic su per
visualizzare il modulo da compilare.
Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Scopri il portale Altri portali utili | La mia area
Lamiaarea / Inlavorazione
In lavorazione
@ In questa sezione puai visualizzare le tue domande in
lavorazione
[ 122695 Q ] Ricerca avanzata
Vistada 1a1di1clement Wisualizza elementi
] Stato Stato Soggetto Codice Titolo Stato di Utdima
domanda WL domanda processo richledente b L procedimento procedimento lavorazione arcesso !
123 companente Sostegno Presentatn ntegraziane FONE Ambitn Banda RIE12026023315 | Dote Stusia- ® 05/12/2024

Disabifi 2024 - Dacumentzie Agevtlaziani Companente Sastegna 112350
FONDC . Disatill, as.
- 20232024

Figura7 Lamia area - domande
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3.1 Richiesta Integrazione Documentale

S| RICORDA CHE, nel caso di richiesta di integrazione documentale, il sistema inviera una comunicazione all'indirizzo

mail indicato in fase di compilazione della domanda, e il modulo passera allo stato processo: integrazione documentale.

Per procedere all'invio dell'integrazione documentale richiesta, & necessario accedere alla pratica inviata.
Selezionare la voce di menu LA MIA AREA ed accedere all’elenco delle domante.

Home Bandi Comunicazioni Come funziona Assistenza La mia area

In lavorazione
B n questa sezione puoi visualizzare le tue domande in
avorazione

Ricerca avanzata

Wisualizza 10 W | element

Ricerca domande per |D o altre informazioni Q l

Wista da 1a 10 di 3& elementi

In lavorazione 28 novernbre 2022, ore 15:51

Figura 8 Richiesta integrazione documentale

In corrispondenza della domanda di interesse, con stato pari a “Richiesta integrazione documentale”, selezionare m
per accedere alla domanda.

Il sistema visualizza il modulo di Integrazione documentale.

Sara necessario prendere in carico la domanda per poter compilare il modulo.
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Procedimento Stato Domanda Stato Processo Soggetto Richiedente SCOPRI DI PID

Dote Scuola - Presentato Integrazione
o
Componente Soste... Documentale

. @
Cnmplla ~ VISUALIZZA

Adesione

Presentata

INTEGRAZIONE DOCUMENTALE
RICHIESTA

INTEGRAZIONE DOCUMENTALE

Integrazione documentale

Dati generali
D domanda Denominazicne
12
Codice Fiscale Partita lva
012 012
ATTENZIONE!
Caricare l'integrazione documentale per tutte le scuole riportate di seguito Data della richiesta
05/12/2024
Data della risposta
06/12/2024
Scuole *
# A DENOMINAZIONE = CODICE MECCANOGRAFICO =
1 Istituto 1 oo

INVIA DOCUMENTI SALVA BOZZA

Figura 9 Domanda Presain carico

Il sistema mostra i Dati Generali della domanda e riporta I'elenco delle scuole pei i quali € necessario procedere con la

richiesta di integrazione documentale.

Selezionare la scuola di interesse per visualizzare la maschera di dettaglio.
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Integrazione documentale richiesta > Integrazione documentale > Scuole [1]

DATI SCUOLA

Dati scuola
Dati scuola

Denominazione Codice meccanografico
Istituto cote
Grado N* studenti disabili certificati per la scuola dichiarati

SCUOLA SEC. SECONDO GRADO NON STATALE 1

N*ore complessive annue di s: vore di studenti disabili certificati

800

0 didattico erog

2.000,00€

Motivazione integrazione documentale

Motivo della richiesta di integrazione

DISABILI - N. alunni disabili dichiarati

ATTENZIONE

Caricare di seguito la documentazione ad integrazione. E possibile caricare pid documenti. Premere il pulsante "+" per inserire un nuovo documenta

Documenti per integrazione "} o

# A DESCRIZIONE

o | I

Figura 10 Dati scuola

Prendere visione dei Dati scuola, della Motivazione integrazione documentale riportati dal sistema.
Proseguire la compilazione caricando i documenti per I'integrazione richiesti.
Selezionare il bottone + per visualizzare la maschera di upload della documentazione richiesta.

Integrazione documentale richiesta > Datiscuola > Scuole [1] = Document per integrazione [2]

DOCUMENTI PER INTEGRAZIONE

Documenti per integrazione
Documenti per integrazione

CARICA documento ™ Descrizione *

Mate

4000 caratteri disponibili

INDIETRO SALVA DOCUMENTI PER INTEGRAZIONE

Figura 11 Documenti per integrazione
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Compilare la Descrizione ed effettuare I'upload della documentazione tramite la funzione CARICA e, al termine, fare clic

SALVA DOCUMENTI PER INTEGRAZIONE . . o
su per confermare i dati inseriti e tornare al sotto modulo.

Le operazioni sopra descritte devono essere ripetute per tutti i documenti necessari.

Al termine fare clic su m per confermare i dati inseriti e tornare al modulo principale.

Concludere la compilazione del modulo selezionando m
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