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Richieste di chiarimenti – seconda tranche 

Domanda 3. 

Il file xml scaricato dai documenti  segnala questo problema "This XML file does not appear to have any 

style information associated with it. The document tree is shown below" Non è possibile scaricarlo a 

caricarlo nel portale. 

Risposta 3. 

Nell’ottica della massima trasparenza si risponde pur essendo scaduti i termini fissati per la richiesta di 

chiarimenti: 

Il documento risulta correttamente scaricabile. 

Per richieste di supporto tecnico e/o informativo sulla piattaforma Sintel è possibile utilizzare i seguenti 

canali: 

-EMAIL: supportoacquistipa@ariaspa.it; 

-Numero verde: 800 116 738. 

Domanda 4. 

Per questo tipo di appalto, superiore ai 40k, nel caso di vincita, essendo impossibilitati per un determinato 

periodo ad entrare nell'ANAC perché il legale rappresentante si trova all’ estero, cosa succede? L'appalto 

decade? 

Risposta 4. 

Nell’ottica della massima trasparenza si risponde pur essendo scaduti i termini fissati per la richiesta di 

chiarimenti: 

La fornitura riveste carattere di urgenza considerato che le licenze devono decorrere dal mese di maggio 

2025. 


